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Referenzen

FIS Informationssysteme und Consulting GmbH

Die FIS Informationssysteme und Consulting GmbH (FIS) ist 
ein weltweit expandierendes unabhängiges Unternehmen 
mit rund 400 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, das seinen 
Schwerpunkt in SAP-Projekten hat. 

Wir entwickeln eigene Lösungen, welche sowohl eigenstän-
dig eingesetzt werden können als auch die SAP-Standard-
Softwareprodukte sinnvoll ergänzen. 

Die FIS ist als SAP-Systemhaus mit Gold-Status der Partner für 
die Planung der Systeme, deren Infrastruktur und Implemen-
tierung bis hin zum Support nach dem Go-Live. 
Alle von der SAP angebotenen Softwaresysteme und Werk-
zeuge werden von FIS beraten, unterstützt und lizenziert.

Admin-Konsole und Mobile

�� Customizing FIS/eSales®, z.B.:

	 › Anzeige der Auftrags-Fakturaarten im Belegbereich B2B

	 › Einstellmöglichkeit der Versandbedingung je Werk

	 › Zeitabhängige Einstellung der möglichen Versandbe-	
	   dingungen

�� Katalogpflegemöglichkeit

	 › Erstellung von Katalogstrukturen und Zuweisung der 	
	   Produkte

�� Ausführliches Monitoring

�� Zentrale Benutzerverwaltung 

 

Die mobile Shoplösung basierend auf FIS/eSales® B2B:

�� Personalisierter Einstieg

�� Produktsuche (Suche über Freitext oder Produktnummern)

�� Detailinformationen

	 › Anzeige der Brutto- und  
	   Nettopreise sowie Verfügbarkeiten

	 › Darstellung von  
	   Umrechnungsfaktoren

�� Warenkorbfunktionalität

	 › Auswahl von Abholung oder  
	   Lieferung

	 › Anzeige der Warenkorb- 
	   zusammenfassung

	 › Versand der Belegeingangs- 
	   bestätigung als PDF im Mail-Anhang

FIS/eSales® Admin-Konsole

Leistungsfähiges Tool, mit dem der Zeitaufwand für die Ein-
richtung und Pflege von FIS/eSales® auf ein Minimum redu-
ziert wird. 

FIS/eSales® Mobile

FIS/eSales®

Der intuitiv bedienbare Shop für 
B2B, B2C und Mobile



B2B B2CAllgemeiner Aufbau

FIS/eSales® ist eine leistungsfähige Shoplösung für den Ver-
trieb im Internet, die tief in Ihr ERP-System integriert ist. Sie 
ist für die Geschäftsabwicklung im Business-Bereich (B2B) 
gleichermaßen geeignet wie im Konsumenten-Bereich (B2C) 
und bereits seit dem Jahre 2002 im Einsatz.

Die Shoplösung wurde auf Basis modernster Technologien 
entwickelt. Die Kommunikation mit dem SAP OLTP-System 
wird durch vorgefertigte Kommunikationsfunktionen für die 
Angebots- und Auftragsbearbeitung unterstützt. 

Für den Austausch von Stammdaten vom OLTP-System zum 
FIS/eSales® stehen Anlage- und Update-Funktionen inkl. Fil-
terfunktionen zum Eingrenzen des Datenvolumens zur Ver-
fügung. 

Der SAP NetWeaver® Application Server stellt die Plattform 
für FIS/eSales®, die als Business Server Page-Applikationen 
(BSP) integriert ist.
Durch diese stabile Application Server-Technologie sind Ska-
lierbarkeit, Sprachenunabhängigkeit, Web-Service-Anbindun-
gen, HTTPS, XML etc. selbstverständlich.

 

FIS/eSales® bietet eine ausgezeichnete Systemstabilität so-
wie zahlreiche Funktionalitäten:

�� FIS/eSales® B2B

�� FIS/eSales® B2C

�� FIS/eSales® Admin-Konsole

�� FIS/eSales® Mobile

Innovative Produktmerkmale:

�� Personalisierter Einstieg mit persönlicher Begrüßung, 		
	 Unternehmensdaten, Informationstext und Angaben 		
	 zum Sachbearbeiter

�� Katalogbereich, um Artikel zu suchen oder aus einer 		
	 Liste auszuwählen

�� Produktsuche bietet qualifizierte Auswahl sowie 
	 Anzeige von Produkten mit detaillierten Produktbe-		
	 schreibungen, kundenspezifischen Nettopreisen sowie 		
	 Verfügbarkeiten

�� Wahlmöglichkeit zwischen Standardsuche oder 
	 Anbindung der SAP TREX Suchmaschine

�� Warenkorbfunktionalität inkl. der IDS Connect Schnittstelle

�� Detaillierte Beleganzeige zur Darstellung und Verfolgung 		
	 von Anfragen, Angeboten, Aufträgen, Gutschriften, 
	 Lieferschein- und Rechnungsdaten 
	 sowie Bestellvorlagen etc.

�� Sehr gute Performance bei 			 
	 Massendaten

�� Master-User-Funktionalität

�� Retourenfunktion – Erstellung			 
	 mit Bezug auf die OLTP-Belege

FIS/eSales® B2B ist eine Shoplösung für den Vertrieb im 
Internet.

�� Angebote des Tages – Aufbau der Startseite über 
	 Pflegetools jederzeit möglich

�� Effiziente Katalogdarstellung

�� Leistungsfähige Suchmöglichkeiten

�� Ausführliche Detailinformationen:

	 › Produktbeschreibungen

	 › Staffelpreise

	 › Anleitungen

	 › Bewertungsmöglichkeit durch eingeloggte User

	 › Direkte Darstellung der Verfügbarkeit

�� Warenkorbfunktionalität

�� Darstellung von Merkzetteln und Aufträgen zum User

�� Voraussetzungen gegeben, um § 312e BGB (Pflichten 	
	 im elektronischen Geschäftsverkehr) zu entsprechen

Die Shoplösung für den B2C-Bereich bietet eine maßge-
schneiderte Lösung mit hoher Skalierbarkeit, geringem In-
vestitionsbedarf und umfangreicher Funktionalität:


