FIS/hrd®
Human Capital Management

Eine sichere Sache



Referenzen
— der beste Beweis

B H BSH Bosch und Siemens Hausgerate GmbH
Hausgeratehersteller, Miinchen

BSH BOSCH UND SIEMENS HAUSGERATE GMBH

- Wieland-Werke AG
I e a n Hersteller von Halbfabrikaten aus Kupfer

und Kupferlegierungen, Ulm

Durr AG
Produkte, Systeme und Dienstleistungen fiir die
Automobilfertigung, Stuttgart

Universitatsklinikum Heidelberg, Heidelberg

UniversitatsKlinikum Heidelberg

c
[}
<
<
[}
c
=
3]
S
=
=
N
c
o
o
i)
13}
[
.
o
O
7}
wv
c
=
<=
s
wn
S
<
o
=
v
-~
o
=
T
<
=
0
°
i
-
oA
wv
.0
o




Die Komplettlosung

Application Hosting Support fiir alle
und Service Providing Anwendungen
FIS/crm
Kundenbeziehungs-
management
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ERP-System
« SAP ERP
« SAP Retail
FIS/xee® FIS/wws® Warenwirtschaft fiir
XML-engine den Technischen GroBhandel FIS/mpm®
und edi « SHK Sanitar, Heizung, Klimatechnik Master Data
i « Baustoffe, Industriebedarf, Werkzeuge & Price Ma-
Fis/adapter fii « Elektroteile und Zubehor nagement

« Stahl und weitere

Zusatzliche Add-Ons fiir

« Farben und Raumausstattung
« Schrauben und
Befestigungstechnik
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Allgemeine und
handelsspezifische
Statistiken /
Business
Intelligence
(Package) SAP- und
Softwarepflege FIS-Lizenzen

Alle Anwendungen basieren auf der gleichen Softwaretechnologie.
Das Integrationsszenario zwischen SAP ERP und den Komplementarlésungen wird mitgeliefert.
Alle Anwendungen und Technologien werden durch FIS installiert.

FIS ist One-Stop-Anbieter!



FIS/hrd® Produktfamilie
SAP HCM Qualitatssicherung,
Wartung und Pflege

Revisions-, Migrations- und Testunterstiitzung

Mit unserer FIS/hrd®-Familie bieten wir jeder HR-Fachabteilung und allen SAP-Systembetreibern Werk-
zeuge fir eine komfortable, zeitgemaRe sowie technische und organisatorische Unterstiitzung ihrer
Tatigkeiten. Wenn lhnen die Themen Sicherheit und revisionsfahige Entwicklung ein Anliegen sind,
treffen Sie mit FIS/hrd® genau die richtige Entscheidung. Selbstverstandlich ist unsere Produktfami-
lie mehrsprachig ausgelegt und unterstitzt alle Landerversionen. Die Anbindung erfolgt modifikati-
onsfrei, ist durch eigene, zusatzliche Berechtigungen feingranular steuerbar und in allen Teilbereichen
durch eigenes Customizing offen fiir Anpassungen und Erweiterungen.

Schwerpunkte liegen u.a. in den Bereichen:

B PCM - Payroll Change Management
Recherche in Abrechnungsdaten

B Revisionssicherheit im Customizing
Optimierung von Wartungsprozessen

B Systemmigration und -reengineering
Qualifizierte Vorher-/Nachher-Analysen

FIS/hrd® Produktfamilie

FIS/hrd® CCC - Copy - Compare - Convert

FIS/hrd® SRA — Scheme and Rule Analyzer

FIS/hrd® TRM - Time Recording Management




FIS/hrd® ccc - copy Compare Convert
Transfer, Vergleich und Migration von Daten

Der Schutz des Produktivsystems und der Erhalt einer hohen Datenqualitat ist insbesondere im
HCM-Umfeld von eminent wichtiger Bedeutung. Zur Unterstiitzung der taglichen Arbeit, der Beseiti-

gung von Fehlern aber auch der Weiterentwicklung der Anwendung bieten wir mit der Komponente
FIS/hrd® CCC das ideale Werkzeug.
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Nutzen:

B Durchfiihrung von Vorher-/Nachher-Analysen

Konvertierungsoption fiir Systemzusammenfiihrungen oder Systemtrennungen,
Systemreengineering

Korrekturen konnen sinnvoll bereits im Entwicklungssystem durchgefiihrt werden
Wegfall von Mandanten-/Systemkopien

Optimierung von Wartungsprozessen

Bestmogliche Datenqualitat

Besserer Schutz des Produktivsystems

Nachvollziehbarkeit von Problemstellungen

Umfangreiche Anonymisierungsmoglichkeiten beim Datentransfer




FIS/hrd® SRA —Scheme and Rule Analyzer
Kontrolle und Versionierung von Customizing

Im Umfeld der Personalwirtschaft, insbesondere in der Zeitauswertung und Entgeltabrechnung, liegen
im Customizing essentielle, hochsensible Steuerungen. Anderungen an diesen Einstellungen ziehen
erfahrungsgemal weitreichende Konsequenzen nach sich.

Es gibt keine Moglichkeit, Stande bzw. Versionen von Tabelleninhalten, Schemen oder Regeln im SAP
Standard zu bestimmten Zeitpunkten ganzheitlich festzuhalten. Die Entwicklung des Customizings ist
eine Blackbox. Mit FIS/hrd® SRA bieten wir Innen die Losung fiir eine revisionssichere Entwicklung.

Abrechnung wird durch externe Einfliisse komplexer

Kosten fiir Abrechnungs-Systeme steigen tberproportional zur Komplexitat von Gesetzen, Vereinba-
rungen und Instrumentarien des Personalwesens. Bei jeder Anderung ist erheblicher Abgleichs- und
Implementierungsaufwand zu betreiben. Es liegt daher im Interesse der Unternehmen, diese Ande-
rungsprozesse zu optimieren, um die Kosten der Anderungen zu minimieren.
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FIS/hrd® SRA —Scheme and Rule Analyzer

Kontrolle und Versionierung von Customizing
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Nutzen:
B Versionieren von Schemen, Regeln sowie Customizingtabellen
B Schnelle Ermittlung von Unterschieden in der Steuerung zwischen Systemen/Mandanten
B Auditierungsfahigkeit von Customizinganderungen
B Optimierung von Wartungsprozessen
M Payroll Change Management
B Unterstlitzung bei Analyse, Wartung und Pflege
B Revisionsfahige Entwicklung durch Notizfunktionalitat
B Abgleichunterstiitzung
B Unterstlitzung bei der Analyse von Abrechnungen
B Unterstutzung bei der Fehlersuche



FIS/hrd® TRM —Time Recording Management
Zeiterfassungsmanagement

In einem Unternehmen bzw. Konzern kdnnen sehr viele Erfassungsgerate wie Zutrittsleser, Zeiterfas-
sungsgerate, Drehkreuze, Schranken etc. vorhanden sein. Die technische Definition erfolgt sehr haufig
in angebundenen Subsystemen.

FIS/hrd® TRM ermoglicht Ihnen, alle Erfassungsgerate in SAP zu verwalten und zu logischen Einheiten
zu gruppieren. Sie kdnnen diese logischen Einheiten (dhnlich der Organisationsstruktur) strukturell zu-
weisen. So konnen Sie Gerate Gebauden und Orten oder z.B. Arbeitsplatzen zuweisen, naturlich aber
auch Gruppierungen fiir Subsysteme. Sie kénnen Verantwortliche definieren, lhren Mitarbeitern belie-
bige Stammterminals zuteilen uvm.
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Nutzen:

Bedienung direkt aus dem SAP-System heraus
Verwaltung von Erfassungs- und Zutrittsgeraten

Verwaltung von Terminals mit ihren Eigenschaften und Zuordnungen
Zuordnung von Mitarbeitern zu Stammterminals

Logische und raumliche Strukturierung und Auswertung von Geraten

Definitionsmaglichkeiten und Auswertungsmaoglichkeiten von ,arbeitsplatznahem Stempeln®




Anwendungsbeispiel:
Reibungslose Migration

Das Unmogliche moéglich machen.

Das war nicht nur das Motto, sondern auch die Herausforderung eines Projektes, in dem HR-Daten aus
einem historisch gewachsenen System in ein neues SAP R/3-System schnell und sauber migriert wer-
den sollten.

Herausforderung

Der Auftrag bestand darin, die vorhandenen, genau definierten HR-Stamm- und Bewegungsdaten
einschlielich des relevanten Customizings und der kundeneigenen Workbench-Objekte aus dem
bestehenden SAP R/3-System auszutrennen und in ein eigenes, neues System zu Uberfiihren, um im
Anschluss einen Releasewechsel auf ECC 6.0 vornehmen zu kénnen.

Reibungslose Migration durch perfekte Vorbereitung

Zur Vorbereitung des Migrationsprojektes hat FIS eine detaillierte Analyse des Szenarios durchgefuihrt.
In den nachfolgenden zwei Monaten wurde das Migrationsszenario mehrmals durchgespielt und vom
Auftraggeber getestet, um die geforderte Datenqualitat sicherstellen zu kénnen.

Um die Ausfallzeit so gering wie méglich zu halten, erfolgte der produktive Migrationslauf innerhalb
von nur zwei Arbeitstagen. Das System war im Anschluss daran sofort wieder voll verfiigbar.

Problemstellung

Eine derartige Datenmigration kénnte auch durch eine Mandantenkopie erfolgen. Nur missten im An-
schluss daran das nicht mehr benétigte Customzing und die ,Uberzahligen“ Stamm- und Bewegungs-
daten manuell entfernt werden, was einen sehr groBen Arbeitsaufwand bedeuten wiirde. Des Weiteren
konnten unerwiinschte Daten im System zurlick bleiben.

Aufgrund des erforderlichen Fachwissens war die FIS-Tochter FIS-ASP nach eingehender Analyse in der
Lage, nur das gewiinschte und benétigte Customizing auszutrennen und in das Zielsystem zu transfe-
rieren. Hinzu kamen Daten aus verschiedenen Tabellen im Kundennamensraum.

Losung
Die Austrennung der Personaldaten sowie der Daten des Organisationsmanagements erfolgte mit dem
Werkzeug FIS/hrd®, ohne dass eine Konvertierung erforderlich war.

FIS/hrd® ist ein von FIS selbst entwickeltes Produkt und migriert unter anderem Daten, die mit einer
Personalnummer verkniipft sind. Darunter fallen samtliche (auch historische) Abrechnungsergebnisse
der Personalzeitwirtschaft, der Personalabrechnung oder Ergebnisse der Reisekostenabrechnung. Da-
durch wurde sichergestellt, dass der Betrieb wahrend der Migration wie gewohnt weitergefiihrt wer-
den konnte, ohne das System zuvor bereinigen zu mussen.
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Unsere Produkte

FIS/wws®

Warenwirtschaft fiir den Technischen GroBhandel

FIS/xee®

XML-engine und edi fiir SAP ERP

FIS/adapter

Fir SAP NetWeaver® Pl

= FIS/edc®

Automatisierte Dokumenten- und Rechnungsbearbeitung in SAP ERP

= FIS/eSales®

Der Shop fiir den Vertrieb im Internet

= FIS/mpm®

Master Data & Price Management

= FIS/hrd®

Sicheres Testen im Bereich Human Capital Management
und revisionssichere Entwicklung von Customizing

= FIS/0ss®

Online-Support-System fiir den Anwendungssupport

= FIS/crm

Kundenbeziehungsmanagement

SADS Epsk FIS-ASP

/s ‘S
0 9001:20%

Y.

FIS, FIS/wws®, FIS/xee®, FIS/edc®, FIS/eSales®, FIS/mpm®, FIS/hrd® und FIS/oss® sind eingetragene Warenzeichen der FIS GmbH,
Grafenrheinfeld. Alle weiteren erwdhnten Produkte sind eingetragene oder nicht eingetragene Warenzeichen der jeweiligen
Firmen.




Die FIS GmbH

Die FIS Informationssysteme und Consulting
GmbH (FIS) ist ein unabhangiges Unternehmen
mit rund 400 Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern, das seinen Schwerpunkt in SAP-Projekten
hat. Wir entwickeln eigene Losungen, welche die
SAP-Standard-Softwareprodukte sinnvoll ergan-
zen und die Kernanforderungen des Technischen
GroRhandels durch branchenspezifische Funkti-
onspakete vollstandig abdecken. Sie kénnen aber
auch bei anderen SAP-Anwenderunternehmen
eine wichtige Rolle in der Anwendungsbebauung
spielen.

Die FIS ist als Full-Service-Haus fiir den Techni-
schen GrolRhandel der Partner fir die Planung der
Systeme, deren Infrastruktur und Implementie-
rung bis hin zum Support nach dem Go-Live. Alle
von der SAP angebotenen Softwaresysteme und
Werkzeuge werden von der FIS beraten, unter-
stltzt und lizenziert.

FIS ist SAP-Systemhaus mit ,Gold“-Status, die
qualitativ hochste Partnerform der SAP AG. Ein
leistungsfahiges Methoden- und OM-Konzept si-
chert die Beratungsqualitat in den Projekten. FIS
ist als eines von wenigen Beratungshausern DIN
EN ISO 9001-zertifiziert. Am 01.01.2001 griindete
die FIS ihre erste Tochtergesellschaft, die FIS-ASP
Application Service Providing und IT-Outsourcing
GmbH (FIS-ASP).

Firmensitz der FIS, Grafenrheinfeld

Die FIS-ASP ist eine Servicegesellschaft fiir Appli-
cation Hosting, Outsourcing sowie Outtasking fir
SAP-Systeme in den Bereichen Industrie, Handel
und Dienstleistungen. Die FIS ist in Verbindung
mit der Tochtergesellschaft FIS-ASP einer der
ganz wenigen Full-Service-Anbieter fir SAP-An-
wendungen.

Die am 01.07.2005 eroffnete Geschaftsstelle
,Rhein-Main“ in Offenbach hat ihren Schwer-
punkt im Bereich der Beleglesung und des Doku-
mentenmanagements.

Seit 01.04.2007 bieten in der Geschaftsstelle der
FIS in Stuttgart-Leonberg erfahrene Mitarbeiter
kompetente Beratung und anspruchsvolle Dienst-
leistungen rund um SAP fiir den Mittelstand
an. Das Kerngeschaft der Niederlassung sind
JTemplate“-Projekte auf Basis der FIS-Branchenlo-
sung fiir den Technischen GroRBhandel.

Am 01.01.2008 nahm die Niederlassung in den
USA ihre Geschaftstatigkeit auf. Die Tochterge-
sellschaft FIS Information Systems Inc. hat ihren
Sitz in Tarrytown, New York. Die Mitarbeiter sind
Spezialisten fir Dokumentenmanagementlo-
sungen und Stammdatenprojekte.

Am 03.06.2008 hat die FIS die Firma SST ,,Software
Solutions Team Sp. z 0. 0.“ mit Sitz in Gliwice (Glei-
witz), Oberschlesien/Polen Gibernommen. FIS hat
damit eine Tochter fiir die Region Polen — Ungarn
— Tschechien — Slowakei. Die heutige FIS-SST Sp.
z 0. 0. beschaftigt hoch qualifizierte Mitarbeiter
(Informatiker/Ingenieure) und ist tatig auf den
Gebieten SAP, Java und .NET.

Die FIS Information Systems UK Ltd. hat zum
01.09.2009 ihren Geschaftsbetrieb mit Sitz in
Manchester als jlungste Tochter der FIS aufge-
nommen. Als Hauptaufgabengebiet stehen hier
zunachst die Dokumentenmanagement- und
Stammdatenmanagementlésungen im Vorder-
grund.
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D007-0112

Hauptsitz
FIS Informationssysteme
und Consulting GmbH
Rothleiner Weg 1

D-97506 Grafenrheinfeld
Tel.: +49 97 23 /91 88-0
Fax: +49 97 23 /91 88-100
info@fis-gmbh.de
www.fis-gmbh.de

Geschaftsstellen
Rhein-Main
Sprendlinger LandstraBe 178, D-63069 Offenbach

Stuttgart-Leonberg
MollenbachstralRe 33-35, D-71229 Leonberg

Tochtergesellschaften

FIS-ASP Application Service Providing

und IT-Outsourcing GmbH

Rothleiner Weg 4, D-97506 Grafenrheinfeld
info@fis-asp.de, www.fis-asp.de

FIS Information Systems Inc.

520 White Plains Road, Suite 500
Tarrytown, NY, 10591, USA
info@fis-gmbh.com, www.fis-gmbh.com

FIS-SST Sp. z o.0.
ul. Bojkowska 37C, PL 44-101 Gliwice
info@fis-sst.pl, www.fis-sst.pl

FIS Information Systems UK Ltd.

One Central Park, Northampton Road
Manchester M40 5BP, England
info@fis-uk.eu, www.fis-uk.eu




