
Versand und Logistik sind in vielen Unternehmen relevante 
Kostenfaktoren. Durch eine intelligente Ausgestaltung der 
Prozesse im eigenen Fuhrpark und durch die Einbeziehung 
von Paketdienstleistern (u. a. DHL Paket, DHL Express, UPS, 
DPD, GLS, Schweizer Post) im Versand lassen sich erhebliche 
Kosteneinsparungen realisieren.

Im Großhandel und in der Industrie tätigt ein Kunde häufig 
mehrere Bestellungen am selben Tag oder es werden zusätz-
liche Lieferungen an denselben Empfänger über eine Bestell- 
automatik ausgelöst. Die Folge dieser Doppelanlieferungen 
sind hohe Transportkosten sowie unnötige Lieferwege. Bei 
der prozessualen Optimierung dieses Szenarios können so-
mit ebenfalls beträchtliche Kosten eingespart werden.

Die SAP-Optimierung von FIS setzt bei diesen beiden Sze-
narien an: Sie ermöglicht Kostenreduzierungen durch den 
optionalen Versand mit Paketdienstleistern und unterbin-
det ineffiziente Doppelanlieferungen an ein und denselben  
Warenempfänger am selben Tag. 

Anbindung von Paketdienstleistern und effizientes 
Zusammenfassen von Lieferungen in SAP

Die Optimierung von FIS unterstützt die systemseitige  
Anbindung von Paketdienstleistern sowie die Prozessab-
wicklung im Versand. Die Integration von Paketzustellern 
wie DHL, DPD, UPS und Schweizer Post ist über entsprechen-
de Webservices oder Schnittstellen unkompliziert möglich. 

Durch eine ausgefeilte Logik wird immer der ideale Anbie-
ter entsprechend des Lieferziels, Volumens und Gewichts der 
Sendung ermittelt. Weitere Kriterien wie Lieferwert oder Ver-
sandstelle werden dabei ebenfalls berücksichtigt.

 � Kostenersparnis und gesteigerte Profitabilität 

 � Prozessoptimierung in der Logistik 

 � Entlastung des eigenen Fuhrparks

 � Versand mit Paketdienstleistern möglich

 � Integration von mehreren Paketdienstleistern 
 (u. a. DHL Paket, DHL Express, UPS, DPD, GLS,  
 Schweizer Post)  

 � Versenderwahl unter Berücksichtigung des  
 Versands mit eigenem Fuhrpark oder mit  
 externem Dienstleister

 � Anbindung an das standardmäßige  
 KEP-Cockpit von SAP problemlos möglich

 � Sendungsverfolgung in SAP

 � SAP-Integration

LOGISTIK OPTIMIEREN UND KOSTEN EINSPAREN
Systemseitige Unterstützung für den Versand mit Paketdienstleistern in SAP
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Ein weiterer Vorteil: Durch eine automatische Prüfung wer-
den mit der Lösung von FIS zudem ineffiziente Doppelanlie-
ferungen vermieden. Bei entsprechender Eignung können 
Lieferungen zu einer Versandart zusammengefasst werden, 
die das System automatisch vorschlägt (eigener Fuhrpark, 
Paket, Post, Spedition). Die Lösung überprüft im Zuge dessen 
also auch, ob eine Zustellung mit dem eigenen Fuhrpark am 
effizientesten wäre.

Auf Änderungen im operativen Tagesgeschäft können An-
wender dennoch jederzeit flexibel reagieren und die vom 
System vorgeschlagene Versandart manuell ändern.

Anbindung des Paketdienstleister-Cockpits von FIS an 
die SAP-Standardfunktion 

Das KEP-Cockpit (Kurier-, Express- und Paketdienste-Cockpit) 
ist eine SAP-Standardfunktion. FIS erweitert das KEP-Cockpit, 
um die spezifischen Anforderungen der einzelnen KEP-An-
bieter abzubilden und zu integrieren. Anforderungen können 
die folgenden Komponenten sein: Etikettendruck, EDI und 
Tagesabschluss sowie Generierung der Trackingnummer und 
Paketverfolgung (Tracking). Die einwandfreie Zusammenar-
beit der Optimierung von FIS mit dem KEP-Cockpit von SAP 
ist vollumfänglich gewährleistet.
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Auswahl des geeignetsten Paketdienstleisters auf Basis der FIS-Optimierung

Labeldruck mit KEP-Anbindung (Beispiele mit DHL Express, UPS Standard, DHL Paket)
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