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t:
Daten, Prozesse & Technologie

beginnt im Kopf. Deshalb ist jedes Digi-
t immer ein Change-Projekt. Im Mit-
abei die Menschen, die die Software
sen neu gedacht und Daten vali-
Letzt wird die passende Techno-
kzeug fur die erarbeitete Digita-

daher nicht nur die IT im Blick, son-
immer dieses Erfolgs-Quartett fiir Ihre
le. Wir begleiten Sie als Partner auf
rer digitalen Transformation, sodass
rvorgehen.
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Ralf Bernhardt, Geschaftsfiihrer



FIS wird griin(er)
AUF DEM WEG ZUR KLIMA-NEUTRALITAT

Klimaschutz und Nachhaltigkeit sind fur FIS schon immer wichtige Anliegen. 2022 hat sich FIS das Ziel gesetzt,
klimaneutral zu werden. Begleitet wird das Vorhaben durch erfahrene Nachhaltigkeits-Berater.

Klimabelastungen messen und kompensieren

Im ersten Schritt wird dazu der CO,-FulRabdruck von FIS ermittelt, unter anderem in den Bereichen Warme-Erzeugung,
Kraftstoffverbrauch, Hardware, Abfallaufkommen und Verbrauchsmaterialien. AnschlieSend werden MalRnahmen
ergriffen, um die Klimabelastung vollstandig zu kompensieren.

Klimabelastungen reduzieren

Zudem setzt FIS bereits seit 2009 auf griinen Strom, mit mittlerweile tber

2.800 m? Photovoltaik-Modulen. ,Uns ist das Thema Okostrom besonders Meﬂm}”«

wichtig, da wir durch die Rechenzentren ein GroRverbraucher sind. Mit dem ;

selbst produzierten, griinen Strom tragt FIS einen mafRgeblichen Teil dazu loi FIS

bei, die Umwelt zu schiitzen®, erklart Christian Lang, Mitglied der

Geschaftsleitung bei FIS. Als weiterer Baustein fur eine griine k‘ E -HE
Zukunft verdoppelt FIS in diesem Jahr die Anzahl der .
Ladestationen fir Elektrofahrzeuge am Firmencampus

in Grafenrheinfeld von sechs auf zwolf. E

fisly.de/nachhaltigkeit
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Vom Lizenzkauf zum Abonnement i
NEUES SUBSCRIPTION-MODELL FUR FIS-PRODUKTE

Neben dem Erwerb einer Software per Lizenzkauf bietet FIS flir eine Vielzahl von FIS-Produkten das Subscription-Preis-
modell an. FIS/edc, FIS/mpm, FIS/fci und verschiedene Logistik-Losungen sind bereits im Abonnement verfiigbar. Kiinftig
wird das Modell flr weitere FIS-Produkte ausgerollt.
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Subscription ist ein Abonnement-Modell, bei dem der Kunde eine regelmaRige Gebuthr zahlt und

das Nutzungsrecht der Software Uber einen festgelegten Zeitraum erwirbt. Die Vorteile fir Kunden:
Niedrige Einstiegskosten, Planungssicherheit, eine gtinstige steuerliche Handhabung, Flexibilitat und
die Aktualitat der Systeme. AuBerdem gewahrleistet das Service-Team des Software-Anbieters den
reibungslosen Betrieb.

Das Subscription-Modell beinhaltet bei FIS die folgenden drei Leistungen:

= Nutzung: FIS verfligt Uber das Eigentumsrecht flr das eingeflihrte System und der Kunde erhalt ein
Nutzungsrecht Uber die Vertragslaufzeit hinweg.

= Softwarepflege: Dies beinhaltet die interne Weiterentwicklung der Losung und die Fehlerbereinigung.

= Technischer Release-Wechsel: Dies umfasst das technische Software-Upgrade auf einen aktuellen Stand.
Fir die Implementierung konnen zusatzliche Dienstleistungsaufwande anfallen.

e
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fisly.de/subscription
04


https://fisly.de/subscription

SAP Process Discovery
DER WEG ZUR INDIVIDUELLEN S/4HANA-ROADMAP

Fir SAP ECC-Kunden steht der Umstieg auf das ERP-System SAP S/4HANA an. Um die individuelle Projektplanung
flr die S/4HANA-Migration zu vereinfachen, wurde SAP Process Discovery entwickelt. Das kostenfreie SAP-Tool
misst die Prozess-Effizienz (z. B. in den Bereichen Finanzen, Einkauf, Vertrieb, Produktion) und deckt Optimierungs-
potenziale auf: Welche Prozesse dauern zu lange oder benotigen manuelle Nacharbeit? Das Analyse-Tool ermoglicht
zudem ein Benchmarking — also einen direkten Leistungsvergleich mit anderen Unternehmen derselben Branche
und mit vergleichbarer GroRe.

IT- und Fachentscheider erhalten mit SAP Process Discovery genau die Informationen, die sie zur Planung des
S/4HANA-Projekts bendtigen. Die Analyse-Ergebnisse geben Hinweise, welche Prozesse im jetzigen SAP-System gut
laufen und welche Prozesse vor bzw. im Zuge des S/4HANA-Systemwechsels optimiert werden sollten. Auf Basis der
Mess-Ergebnisse sind die Indikatoren im Einzelnen zu prufen und daraus
Malnahmen abzuleiten.

Erfahrene Berater unterstiitzen dabei, die notigen Arbeitspakete zu definieren und
diese anschlief’end in einem Projektplan abzubilden und zu terminieren. Process
Discovery ermoglicht es somit, die S/4HANA-Migration unter Berlicksichtigung der
individuellen Gegebenheiten zu planen. Die ERP-Conversion wird dadurch besser
planbar, Risiken werden reduziert und Projektkosten lassen sich genauer abschatzen.

fisly.de/process-discovery
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WAHL DER TRANSITION-STRATEGIE

@ GREENFIELD @ BROWNFIELD
Eine vollstandige Neuimplementierung der Geschafts- Individuelle Prozesse und Einstellungen aus dem be-
prozesse im S/4HANA-System ist gewiinscht stehenden SAP-System werden so weit wie moglich
(,Griine-Wiese-Planung®), da sich das Unternehmen in SAP S/AHANA tbernommen, um wichtige Wettbe-
von ,Altlasten befreien mochte. Stammdaten kdnnen werbsvorteile zu halten.

mit bewahrten Tools migriert werden.

(§ ) SELECTIVE DATA

Der hybride Ansatz als Mittelweg ermdglicht es Unternehmen, mehrere Einzelsysteme in einem System
zu konsolidieren. Nur die (selektiv) relevanten Geschaftsdaten werden migriert.

INDIVIDUELLE PLANUNG

Schritt Schritt Schritt

Flhren Sie SAP Process Discovery Leiten Sie daraus sinnvolle Erstellen Sie ein individuelles

durch und evaluieren lhre aktuelle Bereinigungsmaflnahmen vor dem und kostenoptimales

Prozessqualitat und -effizienz im S/4AHANA-Projekt ab: Prozesse S/4AHANA-Migrations-
bestehenden SAP ERP-System. beibehalten versus neu aufsetzen. szenario.
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FIS erweitert Portfolio um Cloud-Plattform fur Prozess-Management
ECHTE PROZESS-INTELLIGENZ DURCH SAP SIGNAVIO

Ab sofort gehort SAP Signavio — die Process Transformation Suite von SAP — zum Portfolio von FIS. Die Cloud-Plattform
unterstitzt Unternehmen dabei, die eigenen Geschaftsprozesse schneller zu verstehen, zu transformieren und zu steu-
ern. Ziel ist eine durchgangige und effiziente Prozess-Organisation, um so ein wettbewerbsfahiges und intelligentes

Unternehmen aufzubauen.

M sap Signavio passt perfekt zu unserem bestehenden Portfolio. Prozess-Modellierung
steht bei FIS schon lange im Mittelpunkt — bisher wurde diese aber vor allem manuell
durchgeftinrt. Jetzt konnen wir die Prozesse direkt mit Signavio modellieren und
machen sie so sehr leicht verstdndlich fur alle Projektbeteiligten.”

Bjorn Knorn, Head of Solution Architects and Product Management bei FIS

Process Owner konnen in Signavio die Unternehmensprozesse modellieren, in Echtzeit analysieren und tiefe Einblicke
gewinnen. Durch diese Transparenz konnen sie schnell reagieren und Prozesse vereinfachen. SAP Signavio hat insbeson-
dere Vorteile fur Unternehmen, die sich neu ausrichten und Veranderungen schnell umsetzen mochten, aber auch fir
jene, die in kiirzester Zeit Prozess-Ketten liberwachen und kontinuierliche Transparenz schaffen wollen. Grundsatzlich
ist die Plattform fur jeden geeignet, beispielsweise auch fir Unternehmen, die sich gerade mitten in der ERP-Umstel-

lung nach SAP S/4HANA befinden.
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Die Customer Engagement Plattform fur innovative Marketer (D
SAP EMARSYS MIT DER FIS-GRUPPE

Omnichannel, Personalisierung und Automation —eine innovative Software ist im modernen Marketing die Basis fur die
erfolgreiche und zeitgemaflie Kommunikation mit Interessenten und Kunden. Um den Kunden und seine BedUrfnisse

zu kennen und dieses Wissen ins Zentrum der Marketing-Aktivitaten zu stellen, missen Daten und Prozesse in einer
zentralen Anwendung gesteuert werden.

SAP Emarsys als innovative Marketing-Plattform

Mit Emarsys bietet SAP eine Omnichannel Customer Engagement-Plattform, mit der Marketer kanaltbergreifende
personalisierte Kampagnen schnell und flexibel umsetzen. Datenquellen aus dem gesamten Unternehmen werden
aktiviert, um Kunden mithilfe der vollstandig integrierten und cloudbasierten Marketing-Losung individuell und in Echt-
zeit anzusprechen. FIS bietet gemeinsam mit dem Tochterunternehmen Medienwerft die Implementierung von SAP
Emarsys sowie die inhaltliche Ausgestaltung der Anwendung im laufenden Betrieb.

SAP Marketing Cloud wird weiterhin unterstiitzt
Bisher war die Marketing Cloud die SAP-Losung fur Marketing Automation und Kampagnensteuerung. Unternehmen,
die die SAP Marketing Cloud bereits im Einsatz haben, kdnnen diese weiterhin uneingeschrankt nutzen. Die FIS-

Experten unterstitzen weiterhin bei der Konfiguration und dem Betrieb der Marketing Cloud.
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Materialstammpflege bei der FACC Operations GmbH
DIGITALES STAMMDATEN-MANAGEMENT LEICHT GEMACHT

Daten und deren Qualitat spielen eine Schlusselrolle bei der digitalen Transformation. Auf dem Weg zu
einem effizienten Stammdaten-Management ist nicht nur die Einflihrung eines passenden Tools ent-
scheidend, sondern auch die Umsetzung einer unternehmensweiten Master-Data-Strategie.

Materialstammpflege automatisieren

Um den bis dato komplexen Materialstammpflege-Prozess zu vereinfachen und zu
beschleunigen, entschied sich FACC im Rahmen der Eingliederung eines neuen Werks fir
das Stammdaten-Tool FIS/mpm. Vor Projektbeginn wurden bestehende Prozesse analy-
siert, die Fachabteilungen einbezogen und wichtige organisatorische Weichen gestellt.

Workflows sorgen fiir Top-Datenqualitdt und hohere Prozess-Effizienz W /7,,,%&

Mit FIS/mpm kénnen die Mitarbeiter nun komfortabel Materialstammdaten
in SAP anlegen, pflegen und verwalten. Dabei unterstiitzen praxiserprobte

Workflows. FACC profitiert so von einer hohen Datenqualitat und einer
effizienten Datenbereitstellung. Das Stammdatenprojekt ist zudem E.IHE

ein wichtiger Grundstein fir die anstehende SAP S/4HANA Transition.

fisly.de/facc
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bestatigen, dass Stammdaten-
Management einen grofRen
Beitrag zum Unternehmenserfolg
leistet.

,Wichtig ist eine klare
Definition vor Projektbeginn:
Was soll umgesetzt werden?

Was mochte man machen?

(PwC, 2018)

Wie soll der zukunftige Prozess
aussehen?”

Christine Klaffenbock,
FACC Operations GmbH

- - Hochwertige Stammdaten — 4 Erfolgsfaktoren - - - - = = = = = = = = = - - - 1

Personen Prozesse Governance
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MDE-Einsatz im Lager
UI5-CREATOR FUR OPTIMIERTE FUNK-DIALOGE

Mobile Datenerfassungsgerate werden im Lager haufig bei der Kommissionierung, Einlagerung oder Inventur genutzt.
Inhalte werden auf vielen Handheld-Geraten jedoch oft nicht vollstandig dargestellt, Buttons sind zu klein oder die Licht-
Verhdltnisse im Lager sind zu schlecht, um die Anzeige auf dem MDE-Gerat gut zu erkennen.

Responsives und modernes SAPUI5-Design

Der neu entwickelte UI5-Creator von FIS hilft dabei, ITSmobile-Anwendungen (bspw. fiir Funk-Dialoge im Lager) in das
moderne SAPUI5-Design zu konvertieren. Als Ergebnis steht eine leicht bedienbare und responsive Benutzeroberflache
zur Verfligung, die individuell angepasst werden kann.

Arbeitserleichterung auf kleinen Geraten

Starre Layouts gehoren mit dieser Losung der Vergangenheit an: Zum Beispiel

werden Inhalte nicht mehr abgeschnitten oder zu klein dargestellt. Das Scrollen

uber den kleinen Handheld-Bildschirm wird dadurch Uberflissig. Fiir ein besonders

angenehmes Arbeiten konnen zudem unterschiedliche Farbschemen eingestellt Maﬁ/"f W

werden, beispielsweise entsprechend den vorherrschenden Lichtverhdltnissen. Die

FIS-Losung kann in allen SAP-Anwendungen eingesetzt werden, die ITSmobile k‘ E#.I.IE
nutzen, wie SAP EWM, Stock Room Management oder WM.

[=]

fisly.de/ui5
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Das Landesamt fur Finanzen Rheinland-Pfalz vertraut auf FIS/hrd
ENTGELTABRECHNUNG FUR 180.000 ZAHLFALLE

Aufgrund tariflicher und gesetzlicher Anpassungen missen die Beschaftigten des IPEMA-Service-Centers (ISC) im
Landesamt flr Finanzen Rheinland-Pfalz permanent Abrechnungsschemen und -regeln sowie Tabelleninhalte im SAP
HCM-System anpassen und testen. Seit 2013 vertraut das ISC dazu auf die FIS/hrd-Werkzeuge und rechnet monatlich
180.000 Abrechnungsfalle sicher ab.

Schemen und Regeln einfach dndern und sicher weiterentwickeln

Mit dem FIS/hrd Schemen- und Regeln-Analyzer konnen die Mitarbeiter des ISC Schemen, Regeln und Tabellen selbst an-
passen und revisionssicher ablegen. Das reduziert die Kosten flir externe Berater. Bei Prifungen kénnen die Daten jeder-
zeit wieder aufgerufen und Differenzen aufgezeigt werden.

¥ Fiir uns ist es sehr wichtig, dass wir zu jedem Zeitpunkt nachvollziehen kénnen,
was im System gedndert wurde. So minimieren wir das Risiko von Fehlern und
sind revisionssicher.”
Hermann-Josef Haag, Leiter des IPEMA-Service-Centers

Testen, Kopieren, Vergleichen — Schutz der Personaldaten steht an erster Stelle
Das ISC nutzt zudem das Kopier- und Vergleichstool von FIS/hrd. Damit lassen sich Mitarbeiterdaten fir Analysen, Schu-
lungszwecke und Systemupdates anonymisieren und datenschutzkonform nutzen. AuBerdem unterstiitzt das Werkzeug

beim Vergleich von Abrechnungsergebnissen.

fisly.de/ipema
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FIS — PASSGENAUE LOSUNGEN AUS EINER HAND

B ERP-EinfUhrung und Transition (SAP ERP und SAP S/4HANA)
B Warenwirtschaft fiir den Technischen GroBhandel ’nﬁd'e"wﬂ
B [6sungen rund um die Lager- und Transportlogistik

B Stammdaten- und Dokumentenprozesse fur SAP

FIS-iLog

B SAP-Losungen fur die HR-Abteilung

B SAP-Anwendungen fur Marketing, E-Commerce, Sales und Service

B [ntegration und Schnittstellen zwischen Systemen und Geschaftspartnern
B Zertifizierter Support fur FIS- und SAP-Produkte

B Hosting und Managed Services
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